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Barème des salarié(e)s - activité principalement intellectuelle  

 

 Barème des salarié(e)s – Activité principalement intellectuelle – IND 100 

 A1 A2 A3 A4 A5 B1 

-3 272.22 272.22 326.6640 360.48 385.43 410.28 

-2 272.22 272.22 326.6640 365.28 390.57 415.75 

-1 272.22 272.22 326.6640 370.08 395.71 421.22 

0 272.22 272.22 328.74 374.89 400.84 426.70 

1 274.37 274.37 338.49 382.32 408.78 435.16 

2 280.07 299.14 356.34 389.89 416.88 443.79 

3 318.17 337.22 365.89 397.61 425.15 452.59 

4 327.77 346.81 375.41 405.49 433.57 461.56 

5 337.22 365.89 384.93 413.52 442.17 470.72 

6 346.78 375.41 394.47 426.79 461.21 489.81 

7 356.34 384.93 403.99 442.17 470.72 499.30 

8 365.89 394.47 413.52 451.66 480.21 508.82 

9 375.41 403.99 432.62 461.21 499.30 527.94 

10 384.93 423.10 451.66 480.21 508.82 537.53 

11 394.47 432.62 461.21 489.81 527.94 556.56 

12 403.99 442.17 470.72 508.82 537.53 566.08 

13 413.52 453.54 482.26 518.40 556.56 585.09 

14 423.10 465.03 499.30 537.53 566.08 594.65 

15 432.62 480.21 508.82 547.04 585.09 613.77 

16 437.41 485.02 513.59 551.75 589.85 618.53 

17 442.17 489.81 518.40 556.56 594.65 623.29 

18 446.88 494.55 527.96 566.08 604.19 632.83 

19 451.66 499.26 537.53 575.64 613.77 642.33 

20 456.47 508.82 542.26 585.12 618.53 647.16 

21 461.21 518.40 547.04 594.65 623.29 651.94 

22 461.21 518.40 547.04 594.65 623.29 651.94 

23 470.72 527.94 566.08 604.24 632.81 670.89 

24 470.72 527.94 566.08 604.24 632.81 670.89 

25 480.21 537.53 575.64 613.77 651.94 680.45 

26 480.21 537.53 575.64 613.77 651.94 680.45 
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27 489.81 550.76 588.91 632.81 670.89 699.61 

28 489.81 550.76 588.91 632.81 670.89 699.61 

29 499.30 564.24 602.31 642.33 680.45 709.05 

30 499.30 564.24 602.31 642.33 680.45 709.05 

31 508.82 575.64 613.77 661.40 689.96 728.17 

32 508.82 575.64 613.77 661.40 689.96 728.17 

33 518.40 587.09 632.81 670.89 709.05 737.67 

34 518.40 587.09 632.81 670.89 709.05 737.67 

35 528.69 598.76 645.40 684.23 723.16 752.35 

36 528.69 598.76 645.40 684.23 723.16 752.35 

37 539.20 610.66 658.23 697.85 737.54 767.32 

38 539.20 610.66 658.23 697.85 737.54 767.32 

39 549.90 622.80 671.32 711.73 752.22 782.59 

40 549.90 622.80 671.32 711.73 752.22 782.59 

 

 Barème des salarié(e)s – Activité principalement intellectuelle – IND actuel 

 A1 A2 A3 A4 A5 B1 

-3 2.570,93 2.570,93 3.085,11 3.404,48 3.640,12 3.874,81 

-2 2.570,93 2.570,93 3.085,11 3.449,81 3.688,66 3.926,47 

-1 2.570,93 2.570,93 3.085,11 3.495,15 3.737,20 3.978,13 

0 2.570,93 2.570,93 3.104,72 3.540,57 3.785,65 4.029,88 

1 2.591,23 2.591,23 3.196,80 3.610,74 3.860,64 4.109,78 

2 2.645,07 2.825,17 3.365,38 3.682,24 3.937,14 4.191,29 

3 3.004,89 3.184,81 3.455,57 3.755,15 4.015,24 4.274,40 

4 3.095,56 3.275,38 3.545,48 3.829,57 4.094,77 4.359,11 

5 3.184,81 3.455,57 3.635,39 3.905,41 4.175,99 4.445,62 

6 3.275,09 3.545,48 3.725,49 4.030,73 4.355,81 4.625,91 

7 3.365,38 3.635,39 3.815,40 4.175,99 4.445,62 4.715,54 

8 3.455,57 3.725,49 3.905,41 4.265,61 4.535,25 4.805,45 

9 3.545,48 3.815,40 4.085,79 4.355,81 4.715,54 4.986,02 

10 3.635,39 3.995,88 4.265,61 4.535,25 4.805,45 5.076,59 

11 3.725,49 4.085,79 4.355,81 4.625,91 4.986,02 5.256,32 

12 3.815,40 4.175,99 4.445,62 4.805,45 5.076,59 5.346,23 

13 3.905,41 4.283,37 4.554,61 4.895,93 5.256,32 5.525,77 

14 3.995,88 4.391,88 4.715,54 5.076,59 5.346,23 5.616,05 

15 4.085,79 4.535,25 4.805,45 5.166,41 5.525,77 5.796,63 

16 4.131,03 4.580,67 4.850,50 5.210,89 5.570,72 5.841,58 

17 4.175,99 4.625,91 4.895,93 5.256,32 5.616,05 5.886,54 

18 4.220,47 4.670,68 4.986,21 5.346,23 5.706,15 5.976,64 

19 4.265,61 4.715,16 5.076,59 5.436,52 5.796,63 6.066,36 

20 4.311,04 4.805,45 5.121,27 5.526,05 5.841,58 6.111,97 
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21 4.355,81 4.895,93 5.166,41 5.616,05 5.886,54 6.157,12 

22 4.355,81 4.895,93 5.166,41 5.616,05 5.886,54 6.157,12 

23 4.445,62 4.986,02 5.346,23 5.706,62 5.976,45 6.336,09 

24 4.445,62 4.986,02 5.346,23 5.706,62 5.976,45 6.336,09 

25 4.535,25 5.076,59 5.436,52 5.796,63 6.157,12 6.426,37 

26 4.535,25 5.076,59 5.436,52 5.796,63 6.157,12 6.426,37 

27 4.625,91 5.201,54 5.561,84 5.976,45 6.336,09 6.607,33 

28 4.625,91 5.201,54 5.561,84 5.976,45 6.336,09 6.607,33 

29 4.715,54 5.328,85 5.688,40 6.066,36 6.426,37 6.696,48 

30 4.715,54 5.328,85 5.688,40 6.066,36 6.426,37 6.696,48 

31 4.805,45 5.436,52 5.796,63 6.246,46 6.516,19 6.877,06 

32 4.805,45 5.436,52 5.796,63 6.246,46 6.516,19 6.877,06 

33 4.895,93 5.544,65 5.976,45 6.336,09 6.696,48 6.966,78 

34 4.895,93 5.544,65 5.976,45 6.336,09 6.696,48 6.966,78 

35 4.993,11 5.654,87 6.095,35 6.462,07 6.829,74 7.105,42 

36 4.993,11 5.654,87 6.095,35 6.462,07 6.829,74 7.105,42 

37 5.092,37 5.767,26 6.216,52 6.590,70 6.965,55 7.246,80 

38 5.092,37 5.767,26 6.216,52 6.590,70 6.965,55 7.246,80 

39 5.193,42 5.881,91 6.340,15 6.721,79 7.104,19 7.391,01 

40 5.193,42 5.881,91 6.340,15 6.721,79 7.104,19 7.391,01 

 

Barème des salarié(e)s – activité principalement manuelle 

 

 Barème des salarié(e)s activité principalement manuelle – IND 100 

 A B C D E F 

 IND 100 IND 100 IND 100 IND 100 IND 100 IND 100 

-3 272.22 272.22 272.22 272.22 326.6640 354.77 

-2 272.22 272.22 272.22 272.22 326.6640 356.30 

-1 272.22 272.22 273.44 279.64 326.6640 357.83 

0 272.22 275.57 279.55 287.62 326.6640 359.35 

1 273.43 281.43 289.43 297.48 329.51 361.66 

2 276.64 284.62 292.65 300.66 332.71 364.94 

3 279.86 287.83 295.85 303.87 335.95 368.21 

4 283.05 291.04 299.05 307.06 339.13 371.45 

5 286.24 294.26 302.27 310.28 342.34 374.69 

6 289.43 297.48 305.48 313.48 345.55 377.94 

7 292.65 300.66 308.70 316.69 348.80 381.17 

8 295.85 303.87 311.88 319.91 352.08 384.41 

9 299.05 307.06 315.10 323.10 355.28 387.64 

10 302.27 310.28 318.28 326.31 358.53 390.88 

11 305.48 313.48 321.50 329.51 361.73 394.14 

12 308.70 316.69 324.71 332.71 364.96 397.36 
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13 311.88 319.91 327.91 335.95 368.21 400.60 

14 315.10 323.10 331.12 339.13 371.45 403.83 

15 318.28 326.31 334.33 342.34 374.69 407.08 

16 319.91 327.91 335.95 343.95 376.30 408.68 

17 321.50 329.51 337.55 345.55 377.94 410.32 

18 323.10 331.12 339.13 347.18 379.55 411.92 

19 324.71 332.71 340.73 348.80 381.17 413.53 

20 326.31 334.33 342.34 350.40 382.79 415.16 

21 327.91 335.95 343.95 352.08 384.41 416.77 

22 329.51 337.55 345.55 353.64 386.03 418.41 

23 331.15 339.15 347.18 355.25 387.64 420.01 

24 332.75 340.76 348.80 356.86 389.27 421.65 

25 334.35 342.39 350.40 358.50 390.88 423.26 

26 334.35 342.39 350.40 358.50 390.88 423.26 

27 337.67 345.78 353.86 362.03 394.76 427.45 

28 337.67 345.78 353.86 362.03 394.76 427.45 

29 340.99 349.19 357.37 365.63 398.66 431.69 

30 340.99 349.19 357.37 365.63 398.66 431.69 

31 344.38 352.65 360.91 369.25 402.62 435.96 

32 344.38 352.65 360.91 369.25 402.62 435.96 

33 347.79 356.14 364.47 372.91 406.60 440.28 

34 347.79 356.14 364.47 372.91 406.60 440.28 

35 351.23 359.67 368.08 376.59 410.63 444.64 

36 351.23 359.67 368.08 376.59 410.63 444.64 

37 354.70 363.23 371.72 380.32 414.70 449.05 

38 354.70 363.23 371.72 380.32 414.70 449.05 

39 358.21 366.82 375.41 384.09 418.81 453.51 

40 358.21 366.82 375.41 384.09 418.81 453.51 

 

 Barème des salarié(e)s - activité principalement manuelle – IND jour 

 A B C D E F 

 IND jour IND jour IND jour IND jour IND jour IND jour 

-3 2.570,93 2.570,93 2.570,93 2.570,93 3.085,11 3.350,55 

-2 2.570,93 2.570,93 2.570,93 2.570,93 3.085,11 3.365,00 

-1 2.570,93 2.570,93 2.582,45 2.641,00 3.085,11 3.379,45 

0 2.570,93 2.602,57 2.640,15 2.716,37 3.085,11 3.393,81 

1 2.582,35 2.657,91 2.733,46 2.809,49 3.111,99 3.415,63 

2 2.612,67 2.688,04 2.763,87 2.839,52 3.142,21 3.446,60 

3 2.643,08 2.718,35 2.794,10 2.869,84 3.172,81 3.477,49 

4 2.673,21 2.748,67 2.824,32 2.899,97 3.202,85 3.508,09 

5 2.703,34 2.779,08 2.854,73 2.930,38 3.233,16 3.538,68 

6 2.733,46 2.809,49 2.885,04 2.960,60 3.263,48 3.569,38 

7 2.763,87 2.839,52 2.915,46 2.990,92 3.294,17 3.599,88 

8 2.794,10 2.869,84 2.945,49 3.021,33 3.325,15 3.630,48 

9 2.824,32 2.899,97 2.975,90 3.051,45 3.355,37 3.660,99 

10 2.854,73 2.930,38 3.005,93 3.081,77 3.386,06 3.691,59 
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11 2.885,04 2.960,60 3.036,34 3.111,99 3.416,29 3.722,38 

12 2.915,46 2.990,92 3.066,66 3.142,21 3.446,79 3.752,79 

13 2.945,49 3.021,33 3.096,88 3.172,81 3.477,49 3.783,39 

14 2.975,90 3.051,45 3.127,20 3.202,85 3.508,09 3.813,89 

15 3.005,93 3.081,77 3.157,51 3.233,16 3.538,68 3.844,59 

16 3.021,33 3.096,88 3.172,81 3.248,37 3.553,89 3.859,70 

17 3.036,34 3.111,99 3.187,92 3.263,48 3.569,38 3.875,19 

18 3.051,45 3.127,20 3.202,85 3.278,87 3.584,58 3.890,30 

19 3.066,66 3.142,21 3.217,96 3.294,17 3.599,88 3.905,50 

20 3.081,77 3.157,51 3.233,16 3.309,28 3.615,18 3.920,90 

21 3.096,88 3.172,81 3.248,37 3.325,15 3.630,48 3.936,10 

22 3.111,99 3.187,92 3.263,48 3.339,88 3.645,78 3.951,59 

23 3.127,48 3.203,03 3.278,87 3.355,09 3.660,99 3.966,70 

24 3.142,59 3.218,24 3.294,17 3.370,29 3.676,38 3.982,19 

25 3.157,70 3.233,63 3.309,28 3.385,78 3.691,59 3.997,39 

26 3.157,70 3.233,63 3.309,28 3.385,78 3.691,59 3.997,39 

27 3.189,06 3.265,65 3.341,96 3.419,12 3.728,23 4.036,97 

28 3.189,06 3.265,65 3.341,96 3.419,12 3.728,23 4.036,97 

29 3.220,41 3.297,86 3.375,11 3.453,12 3.765,06 4.077,01 

30 3.220,41 3.297,86 3.375,11 3.453,12 3.765,06 4.077,01 

31 3.252,43 3.330,53 3.408,54 3.487,31 3.802,46 4.117,34 

32 3.252,43 3.330,53 3.408,54 3.487,31 3.802,46 4.117,34 

33 3.284,63 3.363,49 3.442,16 3.521,87 3.840,05 4.158,14 

34 3.284,63 3.363,49 3.442,16 3.521,87 3.840,05 4.158,14 

35 3.317,12 3.396,83 3.476,26 3.556,63 3.878,11 4.199,31 

36 3.317,12 3.396,83 3.476,26 3.556,63 3.878,11 4.199,31 

37 3.349,89 3.430,45 3.510,64 3.591,86 3.916,55 4.240,96 

38 3.349,89 3.430,45 3.510,64 3.591,86 3.916,55 4.240,96 

39 3.383,04 3.464,36 3.545,48 3.627,46 3.955,37 4.283,08 

40 3.383,04 3.464,36 3.545,48 3.627,46 3.955,37 4.283,08 

 

Tableau des carrières 

 Définition des groupes salariaux classification activité principalement manuelle 
 

Groupe A Salarié(e)s qui dans l’exercice de leur fonction remplissent au moins les critères 
suivants : 

• Exécution d’un travail et de tâches simples 

• Compétences élémentaires non spécialisées ou professionnelles pouvant 
s’acquérir par une simple mise au courant. 

• Exécution d’un travail suivant des instructions et des règles précises et établies 
exigeant peu de créativité. 

Groupe B Salarié(e)s appartenant aux filières du groupe A avancé(e)s au groupe B 

Groupe C Salarié(e)s qui dans l’exercice de leur fonction remplissent au moins deux des critères 
suivants :  
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• Exécution d’un travail déterminé dont la séquence des tâches n’est pas arrêtée. 

• Compétences spécialisées nécessitant une formation en entreprise. 

• Exécution sous contrôle direct de tâches nettement précisées sous forme de 
procédures, mais pouvant exiger un choix entre plusieurs solutions. 

Groupe D Salarié(e)s appartenant aux filières du groupe C avancé(e)s au groupe D 

Groupe E Salarié(e)s qui dans l’exercice de leur fonction remplissent au moins deux (2) des critères 
suivants : 

• Exécution d’un travail diversifié exigeant raisonnement et comportant la 
responsabilité de son exécution. 

• Compétences professionnelles ou qualifiées exigeant une formation 
professionnelle correspondant à un métier. 

• Exécution suivant les directives, c’est-à-dire des descriptions générales définies 
dans le moyen terme, en s’inspirant de procédures existantes. 

Groupe F Salarié(e)s appartenant aux filières du groupe E avancé(e)s au groupe F 

 

Définition des groupes salariaux classification activité principalement intellectuelle 
 

Groupe A1 Salarié(e)s, qui dans l’exercice de leur fonction remplissent au moins les critères suivants 
: 

• Exécutions d’un travail et de tâches simples. 

• Compétences élémentaires non spécialisées ou professionnelles pouvant 
s’acquérir par une simple mise au courant. 

• Exécution d’un travail suivant des instructions et des règles précises et établies 
exigeant peu de créativité. 

Groupe A2 Salarié(e)s appartenant au groupe A1 avancé(e)s au groupe A2 ou employé(e)s qui dans 
l’exercice de leur fonction remplissement au moins deux des critères suivants : 

• Exécution d’un travail déterminé dont la séquence des tâches n’est pas arrêtée. 

• Compétences spécialisées nécessitant une formation en entreprise. 

• Exécution sous contrôle direct de tâches nettement précisées sous forme de 
procédures, mais pouvant exiger un choix entre plusieurs solutions. 

Groupe A3 Salarié(e)s appartenant au groupe A2 avancé(e)s au groupe A3 ou employé(e)s qui dans 
l’exercice de leur fonction remplissent au moins deux des critères suivants : 

• Exécution d’un travail diversifié exigeant raisonnement et comportant la 
responsabilité de son exécution. 

• Compétences professionnelles ou qualifiées exigeant une formation 
professionnelle correspondant à un métier. 

• Exécution suivant les directives, c’est-à-dire des descriptions générales définies 
dans le moyen terme, en s’inspirant de procédures existantes. 

Groupe A4 Salarié(e)s appartenant au groupe A3 avancé(e)s au groupe A4 ou employé(e)s qui dans 
l’exercice de leur fonction remplissent au moins deux des critères suivants :   

• Exécution d’un travail diversifié demandant initiative et responsabilité d’atteindre 
les résultats y afférents. 



(Version : 01/09/2023) 

 

 

• Compétences techniques exigeant une formation professionnelle avancées et un 
savoir-faire pratique (expérience professionnelle) étendus. 

• Exécution suivant les directives mais pouvant exiger des choix entre et des 
adaptations des procédures existantes. 

Groupe A5 Salarié(e)s appartenant au groupe A4 avancé(e)s au groupe A5 ou employé(e)s qui dans 
l’exercice de leur fonction remplissent au moins deux des critères suivants : 

• Exécution d’un travail autonome dans un domaine limité avec la responsabilité 
d’atteindre les objectifs y afférents. 

• Compétences techniques exigeant une formation professionnelle avancée et un 
savoir-faire pratique et théorique étendus. 

• Exécution suivant les directives, mais pouvant exiger un certain degré de créativité 
pour adapter ou changer des procédures existantes. 

Groupe B1 Salarié(e)s appartenant au groupe A5 avancé(e)s au groupe B1 ou employé(e)s qui dans 
l’exercice de leur fonction remplissent au moins deux des critères suivants : 

• Exécution d’un travail autonome et diversifié demandant une participation dans la 
définition de objectifs et des moyens à mettre en œuvre, ainsi que la 
responsabilité d’atteindre ces objectifs. 

• Compétences techniques et professionnelles approfondies et diversifiées. 

• Définition des méthodes pour atteindre les résultats et objectifs arrêtés et 
pouvant exiger des modifications et des innovations aux procédures existantes. 

1. L’assistance administrative au sol et la supervision comprenant : (Les fonctions 
énumérées sont habilitées à effectuer les tâches en question) 
1.1. Les services de représentation et de liaison avec les autorités locales ou toute 

autre personne, les débours effectués pour le compte de l’usager et la 
fourniture de locaux à ses représentants ; 

1.2. Le contrôle du chargement, des messages et de télécommunications ; 
Agent Loadcontrol Senior (A5) 
Weight & Balance (A5) 

1.3. Le traitement, le stockage, la manutention et l’administration des unités de 
chargement ; 
Agent stockage ULD A/C (Opérateur Schenk) (A1) 

1.4. Tout autre service de supervision avant, pendant ou après le vol et tout autre 
service administratif demandé par l’usager 
Agent Loadcontrol Junior (A4) 
Agent Loadcontrol Senior (A5) 
Agent de facturation (A4) 
Turn Around Coordinator (A4) 

2. L’assistance « passagers » comprend : (Les fonctions énumérées sont habilitées à 
effectuer les taches en question) 
Toute forme d’assistance aux passagers au départ, à l’arrivée, en transit ou en 
correspondance, notamment le contrôle des billets, des documents de voyage, 
l’enregistrement des bagages et leur transport jusqu’aux systèmes de tri. 
Agent d’accueil – Assistance bagages (A3)  
Agent d’accueil Junior – Check in (A2) 
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Agent d’accueil Senior – check in (A3) 
Agent d’accueil – Lounge (A3) 
Chauffeur Senior PMR et Bagages (D) 
Lounge Walker (A) passage possible en B après 5 ans. 
Superviseur – Assistance bagages (Lost & Found) (A5) 
Superviseur Bus (A3) 
Superviesuer – Lounge (A4) 
Superviseur Passenger Assistance (A5) 
Turn Around Coordinator (A4) 
Chauffeur Bus Ground Handling (E) 

3. L’assistance « bagages » comprend : (Les fonctions énumérées sont habilitées à 
effectuer les tâches en question) 
Le traitement des bagages en salle de tri, leur tri, leur préparation en vue du 
départ, leur chargement sur et leur déchargement des systèmes destinés à les 
amener de l’avion à la salle de tri et inversement, ainsi que le transport de bagages 
de la salle de tri jusqu’à la salle de distribution. 
Chauffeur Ground Handling Junior (C) Période de stage 12 mois 
Chauffeur Ground Handling Senior Spécialisé (E) Toutes tâches sauf Bus 
Chauffeur Ground Handling Senior (D) Sauf Towing et Water&Toilettes 
Chef d’Equipe Ground Handling (A1) 
Manoeuvre Ground Handling (A) Passage possible au B après 5 ans  
Rampiste (A/4) 

4. L’assistance « fret et poste » comprend : (Les fonction énumérées sont habilitées 
à effectuer les tâches en question) 
4.1 pour le fret, tant à l’exportation qu’à l’importation ou en transit, la 
manipulation physique du fret, le traitement des documents qui s’y rapportent, les 
formalités douanières et toute mesure conservatoire convenue entre les parties 
ou requise par les circonstances : 
Manœuvre (A) Passage possible au groupe B après 5 ans 
Chauffeur Junior (C) Passage possible au groupe D après 12 mois de stage et 
nomination comme chauffeur Senior  
Chauffeur Senior (D) Sauf Towing 
Chauffeur Spécialisé (D) Sauf Towing 
Chef d’équipe (A1) 
Chef d’équipe Senior (Magasinier) (A2) 
Agent de stockage ULD A/C (Opérateur Schenk) (A1) 
Manœuvre nettoyage avions (A) Passage possible au groupe B après 5 ans  
Chauffeur Spécialisé (D) Sauf Towing 
Loading Superviseur (A1) pas de gestion Rampe 
Loading Superviseur Senior (A2) 
Ramp handling Coordinateur (A3) 
Déclarant en Douane (A3) 
Weight & Balance (A5) 
Agent opérationnel Administratif (Vol/Trucking/Import/Export) (A3) 
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Agent opérationnel Magasin Imp/Exp (A2) 
Agent Customer Service (A3) 
Agent Tracing (A3) 
Agent Facturation (A3) 
Agent Administratif (A3) 
Agent Recherche en Douane (A3) 
ULD Control (A2) 
Agent Planificateur (A5) 
4.2. pour le poste ,tant à l’arrivée qu’au départ, le traitement physique du courrier, 
le traitement des documents qui s’y rapportent et toute mesure conservatoire 
convenue entre les parties ou requise par les circonstances. 
Chauffeur Spécialisé (D) sauf Towing 
Agent Administratif (A3) 
Agent Loadcontrol Senior (A5) 

5. L’assistance « operation en piste » comprend : (Les fonctions énumérées sont 
habilitées à effectuer les tâches en question) 
5.1. Le guidage de l’avion à l’arrivée et au départ 

Chef d’Equipe Ground Handling (A1) 
5.2. L’assistance au stationnement de l’avion et la fourniture de moyens appropriés 

Chef d’Equipe Ground Handling (A1) 
5.3. Les communications entre l’avion et le prestataire des services côté piste : 

Agent Loadcontrol Senior (A5) 
5.4. Le chargement et le déchargement de l’avion, y compris la fourniture et la 

mise en œuvre des moyens nécessaires, le transport de l’équipage et des 
passagers entre l’avion et l’aérogare, ainsi que le transport des bagages entre 
l’avion et l’aérogare ; 
Chauffeur Ground Handling Junior (C) Période de stage 12 
Chauffeur Ground Handling Senior Spécialisé (E) Toutes taches sauf Bus  
Chauffeur Ground Handling Senior (D) Sauf Towing et Water&toilettes 
Chef d’Equipe Ground Handling (A1) 
Manoeuvre Ground Handling (A) Passage possible au B après 5 ans 
Turn Around Coordinator (A4) 
Chauffeur Bus Ground Handling (E) 

5.5. L’assistance au démarrage de l’action et la fourniture des moyens appropriés : 
Chef d’Equipe Ground Handling (A1) 
Turn Around Coordinator (A4) 

5.6. Le déplacement de l’avion tant au départ qu’à l’arrivée, la fourniture et la mise 
en œuvre des moyens nécessaires ; 
Chauffeur Ground Handling Senior Spécialisé (E) Toutes tâches sauf Bus 
Chef d’Equipe ground Handling (A1) 
Turn Around Coordinator (A4) 

5.7. Le transport, le chargement dans l’avion et le déchargement de l’avion de la 
nourriture et des boissons. 
Responsable Loading (A2) 
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Chauffeur Loading (E) Passage possible au groupe F après 5 ans 
6. L’assistance « nettoyage et service de l’avion », comprend : ( Les fonctions 

énumérées sont habilitées à effectuer les tâches en question) 
6.1 Le nettoyage extérieur et intérieur de l’avion, le service des toilettes, le service 
de l’eau ; 
Chauffeur Ground Handling Junior (C) Période de stage 12 mois 
Chauffeur Ground Handling Senior Spécialisé (E) Toutes tâches sauf Bus 
Chauffeur Ground Handling Senior (D) sauf Towing et Water&toilettes 
Chef d’Equipe Ground Handling (A1) 
Manoeuvre Ground Handling (A) Passage passible au B après 5 ans 
6.2. la climatisation et le chauffage de la cabine, l’enlèvement de la neige et de la 
glace de l’avion, le dégivrage de l’avion ; 
Loading Superviseur Senior (A2) 
6.3. l’aménagement de la cabine au moyen d’équipements de cabine, le stockage 
de ces équipements. 
Chauffeur Ground Handling Junior (C) Période de stage 12 mois 
Chauffeur Ground Handling Senior Spécialisé (E) Toutes taches sauf Bus 
Chauffeur Ground Handling Senior (D) Sauf towing et Water &toilettes 
Chef d’Equipe Ground Handling (A1) 
Manoeuvre Ground Handling (A) Passage passible au B après 5 ans 

7. L’assistance « opérations aériennes et administration des équipages » 
comprend : (Les fonctions énumérées sont habilitées à effectuer les tâches en 
question) 
7.1. La préparation du vol à l’aéroport de départ ou dans tout autre lieu : 
Turn Around Coordinator (A4) 
Agent Loadcontrol Senior (A5) 
7.2. Les services postérieurs au vol : 
Turn Around Coordinator (A4) 
Agent Loadcontrol Senior (A5) 

8. L’assistance “transport au sol” comprend : (Les fonction énumérées sont 
habilitées à effectuer les tâches en question) 
8.1. Tous les transports spéciaux demandés par l’usager. 
Chauffeur Bus Ground Handling (E) 
Chauffeur Spécialisé (D) Sauf Towing 

9. L’assistance « service commissariat » (catering) comprend : (Les fonctions 
énumérées sont habilitées à effectuer les tâches en question) 
9.1. La liaison avec les fournisseurs et la gestion administrative ; 
Agent Administratif (A1) 
Agent Facturation (A2) 
9.2. Le stockage de la nourriture, des boissons et des accessoires nécessaires à 
leur préparation ; 
Magasinier (A2) 
9.3. Le nettoyage des accessoires : 
Aide Catering cuisine (A) Passage possible au groupe B après 5 ans  
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Aide Boulangerie (A) Passage possible au groupe B après 5 ans 
9.4. La préparation et la livraison du matériel et des denrées. 
Cuisine 
Responsable Cuisine (B1) 
Cuisiniers (E) Passage possible au groupe F après 5 ans 
Aide Catering cuisine (A) Passage possible au groupe B après 5 ans 
Boulangerie 
Responsable Boulanger (A4) 
Boulanger (E) Passage possible au groupe F après 5 ans 
Aide Boulangerie (A) Passage possible au groupe B après 5 ans 
Loading  
Responsable Loading (A2) 
Chauffeur Loading (E) Passage possible au groupe B après 5 ans 
Administratif 
Agent Administratif (A1) 
Agent Facturation (A2) 
Agent Planification (A4) 
Agent HACCP/Qualité (A2) 
Magasinier (A2) 
 

 

Pour en savoir plus 

• Accédez aux conventions collectives de travail :  

https://itm.public.lu/fr/conditions-travail/convention-collectives/findel.html 

• Accédez à nos Questions/Réponses :  
https://itm.public.lu/fr/questions-reponses.html 

https://itm.public.lu/fr/conditions-travail/convention-collectives/findel.html
https://itm.public.lu/fr/questions-reponses.html

